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9. Spedition und Zahlungsabwicklung
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1. Nennen Sie je drei Beispiele von Speditionsunternehmen und Paket-/Express-
diensten.

2. Welchen Hauptvorteil bieten Kurierdienste?

3.  Welche Kriterien bestimmen die Wahl eines Transportmittels?

4. Aufwelche Arten kdnnen Waren den Kunden zugestellt werden?

5. Fur welche Guter eignet sich die Luftfracht?

6. Welchem Zweck dient die Verpackung von Waren?

7. Nennen Sie drei Verpackungsarten.
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8. Welche Angaben benétigt ein Spediteur fiir das Ausstellen einer Transportofferte?
Allgemein

Bei Seefracht
zusatzlich

Bei Luftfracht
zusatzlich

9. Welche Versanddokumente mussen fur Exporte von Waren zwingend erstellt wer-
den?

10. Welche Elemente muss eine mehrwertsteuerkonforme Rechnung enthalten?

11. Welche Massnahmen ergreifen Sie, wenn ein Kunde die Rechnung nicht fristgerecht
bezahlt?
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